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ACTA SESIÓN N°87 
COMITÉ TÉCNICO PÚBLICO – PRIVADO DE EXPORTACIÓN DE SERVICIOS 

MINISTERIO DE HACIENDA 
 

FECHA: 08 enero 2026 
LUGAR DE REUNIÓN: Ministerio de Hacienda, Teatinos 120 piso 11 
HORA: 09.00 – 10.30 hrs. 

 

1.- PARTICIPANTES 
 

NOMBRE CARGO INSTITUCIÓN 

   

1.- Cristóbal Bocaz  
 

Director Programa Exportación de Servicios  Hacienda 

2.- Carola Moreno  
 

Coordinadora de Finanzas y Asuntos Internacionales Hacienda 

3.- Francisco Mardones  
 

Director Chiletec  Chiletec 
 

4.- Eileen Burdus 
 

Asesora Exportación de Servicios  Hacienda 

5.- Juan Pablo Gárnica 
 

Líder Sector Servicios Globales  InvestChile 

6.- Felipe Alvarado 
 

jefe subrogante de la División de Estrategia y Clima de 
Inversión 

InvestChile 

7.- Joaquín Piña 
 

Secretario Ejecutivo del Centro de Comercio 
Internacional de Servicios 

CCS 

8.- Carole Diaz 
 

Encargada EBCT´s MinCiencia 

9.- Luis Aguirre  
 

Profesional Subdirección Normativa  SII 
 

10.- Jeannette Escudero 
 

Directora Ejecutiva  Talento Digital 

11.- Eileen Frodden Encargada Depto Políticas Públicas  
 

INAPI 

12.- María Isabel Méndez Economista Senior Gerencia de Estadísticas 
Macroeconómicas 

Banco Central 

13.- Cristián Tornería Profesional Subdept. Franquicias y Regímenes 
Especiales 

Aduana 

14.- Loreto Vargas 
 

Jefa Subdept. Franquicias y Regímenes Especiales Aduana 
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15.- Dylan Gebhard 
 

Asesor EBCT’s Ministerio de 
Ciencia 

16.- Leonardo Romero 
 

Encargado Talento Digital  SENCE 

17.-Verónica Tramer 
 

Coordinadora Sectorial Servicios Profesionales  Prochile 

18.- Cecilia Cordovez 
 

Coordinadora Sector Comercio  INE 
 

19.- Cristina Allende Analista Estudios 
 

SUBREI 

20.-Nicolás Concha 
 

Coordinador Internacional Sofofa 

21.- Paula Acuña 
 

Analista División de Información Comercial Subrei 

22.- Gabriel Kattán Asesor Depto de Inversiones, Servicios y Economía 
Digital  

SUBREI 
 

23.- Andrés Díaz Jefe de Formación y Capacitación Exportadora Prochile 
 

24.- Rodrigo Céspedes Jefe de Proyecto Hacienda  
 

2.- TABLA 

 
1.- Aprobación Acta Sesión N°86 
 
2.- Presentación: InvestChile: “Panorama Inversión Extranjera Directa (IED) 2025” 
 
3.- Manual Exportación de Servicios – Prochile, Revisión Cifras Aduana y Calendario 2026 
 
4.- Próxima sesión: Sesión N°88 
 
6.- Cierre de la Sesión 
 

3.- TEMAS TRATADOS 

 

1.- Se aprueba en forma unánime acta sesión N° 86 
Se aprobó en forma unánime acta sesión anterior la cual será enviada para el archivo de 
todos los participantes. 
 
2.- Presentación: InvestChile: “Panorama Inversión Extranjera Directa (IED) 2025” 
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Por parte de InvestChile, presentaron Felipe Alvarado, jefe subrogante de la División de 
Estrategia y Clima de Inversión, y Juan Pablo Garnica, líder sectorial de Servicios Globales, 
quienes presentaron un análisis del comportamiento reciente de los flujos de inversión 
extranjera directa a nivel global y nacional. Es así como durante el primer semestre de 2025, 
los flujos globales de IED registraron una caída aproximada del 3% en comparación con el 
mismo período del año anterior. Esta disminución se explica principalmente por la 
reducción de flujos hacia economías desarrolladas, particularmente debido a la baja en 
fusiones y adquisiciones transfronterizas. 

Asimismo, se indicó que el año 2024 mostró un leve incremento en los flujos globales de 
inversión extranjera directa respecto a 2023; sin embargo, al excluir ciertas economías 
europeas con fuertes fluctuaciones en los flujos de inversión, el comportamiento global 
reflejaría una caída significativa. También se observó que los proyectos de inversión tipo 
greenfield presentaron un impulso moderado, con un aumento en el número de proyectos, 
pero una disminución en el gasto total de capital. 

En el contexto internacional reciente, caracterizado por la persistencia de efectos 
económicos derivados de la pandemia de COVID-19, la incertidumbre en los mercados 
financieros, el conflicto entre Rusia y Ucrania y el aumento de medidas proteccionistas, 
Chile ha mostrado un desempeño comparativamente favorable en la captación de inversión 
extranjera. 

Según cifras del Banco Central de Chile, los flujos acumulados de inversión extranjera 
directa a noviembre de 2025 alcanzaron aproximadamente US$14.790 millones, lo que 
representa un aumento de 16,7% respecto al mismo período del año anterior. Asimismo, el 
promedio de flujos acumulados entre 2022 y 2025 supera tanto el promedio histórico de la 
serie como el promedio registrado en el período 2018-2021. 

Respecto al comportamiento de la cartera de proyectos gestionada por InvestChile. Al cierre 
de noviembre de 2025, la cartera total alcanzó 466 proyectos, con un monto estimado de 
inversión cercano a los US$64.604 millones y una proyección de aproximadamente 18.960 
empleos. En comparación con el mismo período del año anterior, esto representa un 
crecimiento de 12% en el número de proyectos y de 40% en el monto de inversión. 

Asimismo, se destacaron los proyectos que se encuentran en etapas avanzadas de 
desarrollo —preinversión, landing y proyectos ganados— los cuales registraron un aumento 
tanto en número como en monto de inversión, evidenciando un avance en la 
materialización efectiva de iniciativas de inversión en el país. Asimismo, se destacó el 
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aumento de la participación regional en estos proyectos, con más de la mitad de ellos 
ubicados fuera de la Región Metropolitana. 

Finalmente, respecto al sector de Servicios Globales, la cartera de proyectos pasó de 181 
iniciativas en 2024 a 204 en 2025, lo que representa un crecimiento cercano al 13%. El 
monto total de inversión asociado a estos proyectos también registró un aumento, pasando 
de aproximadamente US$5.318 millones a US$5.722 millones. 

No obstante, se observó una disminución relevante en la proyección de empleos asociados 
a estos proyectos, los cuales pasaron de alrededor de 6.600 empleos potenciales en 2024 a 
cerca de 5.300 en 2025. Esta caída fue explicada por diversos factores, entre ellos cambios 
en el contexto internacional, decisiones empresariales de relocalización de inversiones, el 
clima de incertidumbre asociado a procesos electorales y, especialmente, el impacto 
creciente de la automatización y la inteligencia artificial en ciertos segmentos de servicios 
empresariales, particularmente en áreas como contact centers y procesos de outsourcing. 

También se destacaron algunos casos de éxito recientes en el sector de servicios globales, 
entre los que se mencionó la instalación de centros de desarrollo de software en Santiago 
y Chillán, así como la expansión de infraestructura de data centers en el país. Estos 
proyectos contribuyen tanto a la diversificación de la matriz productiva como al 
posicionamiento de Chile como hub tecnológico y digital en la región. 

 
3.- Manual Exportación de Servicios – Prochile, Revisión Cifras Aduana y Calendario 2026 

Se presentó el Manual de Exportación de Servicios elaborado por ProChile y la Cámara de 
Comercio de Santiago CCS, en colaboración con distintos actores del ecosistema público-
privado. Este manual fue desarrollado durante casi 10 meses y busca transformarse en una 
guía práctica para empresas interesadas en exportar servicios, abordando aspectos 
normativos, tributarios y operativos del proceso. 

El documento incluye ocho capítulos, que abarcan desde una introducción al proceso de 
exportación de servicios, aspectos regulatorios y tributarios, hasta la tramitación 
electrónica y el funcionamiento del ecosistema nacional de apoyo a la internacionalización. 
Asimismo, incorpora casos prácticos y ejemplos reales de empresas chilenas que han 
logrado posicionar sus servicios en mercados internacionales. 

Entre los elementos destacados del manual se mencionaron los cambios regulatorios 
recientes, tales como la aplicación del IVA a los servicios a partir de 2023, las mejoras en la 
tramitación electrónica a través de la plataforma SICEX y la entrada en vigencia del convenio 
de doble tributación con Estados Unidos, principal destino de las exportaciones de servicios 
chilenos. 
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Finalmente, respecto a las Cifras de Exportación de Servicios de Aduana, estas serán 
enviadas en forma posterior a la reunión, dado que el cierre 2025 aún no está 
consolidado. 

 

4.- ACUERDOS SESIÓN 

 

La sesión N°88 del Comité se realizará en marzo formato a definir. 

 

5.- PRÓXIMA SESIÓN 

  

La sesión N°88 del Comité se realizará en marzo formato a definir. 


