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ACTA SESION XLVII

COMITE TECNICO PUBLICO - PRIVADO DE EXPORTACION DE SERVICIOS

MINISTERIO DE HACIENDA

Fecha: jueves 27 mayo 2021
Lugar de reunién: Microsoft Teams
Hora: 9:00 — 11:00 hrs.

1. PARTICIPANTES

NOMBRE CARGO INSTITUCION

1.- Mauricio Figari Jefe Programa Exportacion de Servicios Hacienda

2.- Isidora Cabezon Coordinadora de Economia Creativa CORFO

3.- Francisco Labarca Jefe Proyecto Programa Exportacion de Servicios Hacienda

4.- Cristian Torneria Profesional depto. Regimenes Especiales y Franquicias Aduana

5.- Verdnica Vidal Jefa Departamento Regimenes Especiales y Franquicias Aduana

6.- Francisco Leyton Director de Proyectos Chiledisefio

7.- Guillermo Gémez Presidente Video Games Chie VG Chile
CEO & Producer at Niebla Games - Business Development Manager at

8.- Maureen Berho Jungle Robots. VG Chile

9.- Joaquin Pina Secretario Ejecutivo, Centro del Comercio Internacional de Servicios CCS

10.- Juan Pablo Candia ch)e:;(;ci\;(:i\fl: Inteligencia Competitiva, Division de Estrategia y Gestidn InvestChile

11.- Eileen Frodden Abogada Asesora Depto Internacional y Politicas Publicas INAPI

12.- Leonardo Gonzalez Subdirector Técnico INE

13.- Maria Isabel Méndez Analista Senior Gerencia de Estadisticas Macroecondmicas EZEE:’aI

14.- Cristébal Tagle Jefe de Alianzas Estratégicas FICH

15.- Rodrigo Valenzuela Prochile Prochile

16.- Juan Pablo Garnica Ejecutivo Promocién de Inversiones InvestChile

17.- Luis Aguirre Profesional depto. Normativo Sl

18.- Olivia Costa Asesora Direccion Nacional Sence

19.- Francisco Mardones Presidente Chiletec

20.- Piero Guasta Asesor Divisidn de Servicios y Economia Digital SUBREI

21.- Miguel Soto Coording@gr Unidad Desarrollo Pyme - Gerencia de Redes y COREO
Competitividad

22.- Oscar Douglas Asesor Divisidn de Servicios y Economia Digital SUBREI

23.- Jacqueline Jorquera Abogada Asesora Subdireccion Asuntos Corporativos Sli

24.- Ingrid Escobar Analista Econdmico INE

25.- Raul Vilches Jefe Subdepartamento de Industrias Creativas Prochile
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26.- Fanny Gonzalez Coordinadora Nacional Industrias Creativas Prochile
27.- Pierina Giaccheti Asesora Divisidn de Servicios y Economia Digital SUBREI
28.- Eileen Burdus Asesora Vinculacion con el Medio, Exportacion de Servicios Hacienda

1. TABLA

1.- Aprobacidn Acta Sesién XLVI

2.- Presentacién “Introduccion de VGChile y Encuesta Anual del Sector de Desarrollo de
Videojuegos”

e Guillermo Gémez Zara, Presidente Video Games Chile
e Maureen Berho, CEO & Producer at Niebla Games - Business Development Manager at
Jungle Robots.

3.- Revisién Avances en la Hoja de Ruta de los Subcomités de Trabajo
e Economia Creativa
e Capital Humano
e Tributario /Aduanero
e Internacionalizacién
e Indicadores / Estadisticas Servicio Nacional de Aduana

4.- Otros

5.- Préoxima sesion: Sesion XLVII jueves 24 junio 2021
6.- Invitados propuestos préxima Sesién

7.- Cierre de la Sesion

2. TEMAS TRATADOS

1. Se aprueba de forma undnime acta sesién XLVI

2. Presentacién “Introduccion de VGChile y Encuesta Anual del Sector de Desarrollo de
Videojuegos”
(se adjunta presentacion pdf)
VG Chile es la Asociacién Gremial de Desarrolladores de Videojuegos, y los representantes
de IGDA Chile que es la Asociacién Internacional de Desarrolladores de Juegos y de la
Federacién Latinoamericana de Videojuegos.
Los principales objetivos son “Promocién- Conexién y Colaboracion” actualmente VG Chile
cuenta con mas de 25 socios que son empresas de desarrollo que ofrecen servicios en
diferentes dreas, mercados y plataformas.
Esta asociacion gremial comienza su funcionamiento en 1990 con el programa enlaces, para
el 2009 y 2010 comenzar con la convocatoria oficial para la formacién de esta asociacién
comercial la que se funda el 25 de marzo 2010. Asimismo, durante el 2011 y 2014 se
formaron las primeras alianzas estratégicas donde destaca la alianza con Prochile a través
de la cual se materializo la participacién en diversas ferias internacionales. Entre el 2015 y
2017 se aumento la participacion en ferias internacionales y se fortalecieron los lazos con



diferentes mercados internacionales, trabajo que se ha continuado entre el 2020 y 2021
ademas de incorporar a SUBREI.

Respecto a la Encuesta Anual del sector de desarrollo de videojuegos, VG Chile comenta que
esta investigacion se realizé con el apoyo de Chilecreativo de Corfo y Prochile que permitié
estructurar y realizar esta encuesta.

El objetivo de esta encuesta fue el levantamiento de datos y la caracterizacién del sector
local. Se realizé a través de una encuesta auto aplicada por representantes de empresas a
través de formularios en linea a las empresas chilenas vigentes dedicadas al desarrollo de
videojuegos en 2020. Es asi como el marco maestral llegd a un directorio de 80 empresas
elaborado a partir de los socios de VG Chile, empresas postulantes a concursos publicos y
busqueda en internet, de las cuales finalmente participaron 59 empresas.

Los principales datos levantados en esta caracterizacidn arrojaron que el 82% de las
empresas se encuentra en la zona centro del pais, siendo las principales regiones con mayor
concentracién RM y Valparaiso.

Asimismo, respecto a los ingresos totales, en base al auto reporte, esta encuesta mostrd
que durante el 2019 esta industria tuvo ingresos por 4,8 millones de délares siendo el
promedio de ingresos totales de USD $92.095. De estos ingresos y respecto a las
exportaciones, la medicidon mostrd que un 38% de las empresas son exportadoras y el 82%
de los ingresos corresponde a exportaciones. Asimismo, se realizé una caracterizacion
respecto a los equipos de trabajo, donde se puede destacar que el 20% de los trabajadores
de las empresas son mujeres, (75 en total) cifra que ha aumentado respecto a 2018 donde
so6lo habia 45 mujeres en la industria. Otro dato relevante es el que dice relacién con las
fuentes de financiamiento donde el 74% de las fuentes de financiamiento proviene de
inversion, y el 63% a las operaciones, siendo sélo el 37% correspondiente al item subsidio.
Respecto a las dificultades para obtener financiamiento se consulté a qué fuente de
financiamiento intentaron acceder y no lo consiguieron, siendo la principal respuesta
“fondos concursables nacionales” con un 50%.

Finalmente, respecto a temas de capacitacidn, VG Chile manifiesta que la encuesta a pesar
de no considerar preguntas especificas respecto a estas necesidades si se logré identificar
que los temas tributarios y acceso al financiamiento son areas en las que se podria trabajar
con el sector.

Revisidn Avances Subcomités

a. Economia Creativa

Se informa la incorporacién de SUBREI a este subcomité de trabajo, por lo que ya son 5
las instituciones permanentes.
Durante este periodo hay algunos aspectos que se han estado trabajando:

e Impacto de la Economia en la Imagen Pais:
e Videojuegos



e  MINACP, realizé su convenciéon anual que elaborard un documento entregable
a los proximos constituyentes.

e CORFO - PFC Habilidades digitales para la exportacién de servicios, que se trata
de un programa académicos con capacitacidén en 5 software distintos.

e CORFO — PFC Propiedad Intelectual, comienza este sdbado con una charla
magistral, hay 75 becados y la institucién que se adjudicd este programa es la
Universidad de Concepcién.

e Agenda Internacional.

b. Capital Humano:

Sence comenta que el llamado de TD de 2000 cupos que estaba programado para fines
de mayo se retraso para fines de junio.

Reiteran la solicitud de apoyo a todas las instituciones, enviardn una minuta con los
requisitos, los planes formativos y el kit digital de difusion.

c. Internacionalizacién:

Durante este periodo se estd realizando la revisién a las brechas y hoja de ruta,
asimismo se han sumado a otros subcomités de manera de estar presente con la mirada
de internacionalizacion y ayudar en este proceso.

La SUBREI en coordinacidn con Prochile estd impulsando una Estrategia Nacional de
Exportaciéon de Servicios, la que buscard tener como resultado algunas
recomendaciones para la reactivacidon de este sector y relevar la importancia de los
servicios en la reactivacién de la economia post pandemia.

Referente al manual para el exportador de servicios, SUBREI estd en etapa final de la
versiéon que incluird la mirada y aspectos relevantes de los tratados internacionales.
Asimismo, respecto a la reciente feria de servicios virtual Prochile comenta algunos
resultados con la mesa; hubo 157 empresas inscritas y participantes, de las cuales 66%
pertenecen a RM, 8% V regién, 5% Il y 5% IIl. Mas del 50% del total de empresas inscritas
correspondian al area de TIC's, 31% proveedores mineros, 9% servicios profesionales y
9% innovacion.

d. Tributario /Aduanero:

Actualmente se esta realizando un trabajo conjunto con las dreas de estudios de Aduana
y SlI con el objetivo de poder cruzar las actuales cifras relacionadas a las facturas de
exportacion y las DUS y mejorar de esta forma los datos existentes.

Respecto al proyecto Compendio Normativo que lidera Sll, este estd en etapa de
levantamiento de informacién la que servird como insumo.

e. Indicadores:
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El proyecto de medicién liderada por el INE se encuentra en etapa de busqueda de

financiamiento en coordinacién con otras instituciones y se espera comenzar en enero
2022.

4. ACUERDOS SESION

e Se acordd realizar la préxima sesidn el jueves 24 de junio 2021.

5. PROXIMA SESION

La sesion XLVIII del Comité se realizara el jueves 24 de junio via Microsoft Teams.



